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ASSISTANCE A MAITRISE D’OUVRAGE INFORMATIQUE
EXPERTISE ASSURANCE

Mon projet professionnel : intégrer I’assistance & maitrise d’ouvrage d’une Compagnie d’Assurance.
Des atouts clefs : trés bonne connaissance du secteur de I’assurance (gestion de grandes flottes automobiles,
assurance de personnes). Compétences en matiére de management et de formation.

18 ans dans un des plus grands groupes internationaux (GRAS-SAVOYE).

COMPETENCES ET SAVOIRS

- Connaissance du secteur de I’assurance. Plus particuliérement de la gestion de grandes flottes
automobiles pour les grandes entreprises et de I’assurance de personnes.

- Assistance @ MOA : analyse des besoins, chiffrages, suivi des demandes, aide a la rédaction de
cahiers des charges, rédaction de plans de tests, suivi des recettes, pilotage et coordination de projet.

- Management : prise en charge de 4 personnes dans le cadre de la refonte des divers Sl en un seul.
Expérience de deux ans (environ 1000 jours/homme).

- Formation des personnes aux outils techniques et au domaine fonctionnel.

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE
Depuis Juillet 1991
GRAS SAVOYE Premier courtier d'assurance en France

De 2006 a aujourd’hui :
RESPONSABLE D’APPLICATION INFORMATIQUE ASSURANCE DE PERSONNES :
Moyens de paiement (HSBC, La Banque Postale ...), crédits emprunteur (CNP, BNP...), téléphonie mobile
(Bouygues, Avenir Télécom).
- Redaction de spécifications fonctionnelles et techniques.
- Tests unitaires et d’intégration.
- Accompagnement de la MOA lors des recettes fonctionnelles et rédaction des Cahiers des Charges.

De 1991 a 2006
RESPONSABLE D’APPLICATION INFORMATIQUE DE GESTION DES FLOTTES AUTOMOBILES :
Prise en charge de I’application de gestion des grands comptes (Glaxo, Avis, Hertz, La Poste ...)

- Stabilisation de I’applicatif.

- Appréhension du domaine fonctionnel.

En 1997, I’intégration d’un nouveau client, France Télécom (55000 véhicules) implique de nombreux
aménagements de I’applicatif :

- Analyse des besoins.

- Evaluation des codts, des charges, des délais.

En 1999, refonte des différents modules de gestion en un applicatif unique utilisable par tous les bureaux de
France : Mission de chef de projet :

- Encadrement de 4 personnes pour mener a bien le projet.

- Gestion du projet sur 2 ans (environ 1000 jours/homme).

- Pilotage du projet : suivi, évaluations, planification.



- Coordination de I’équipe de développement.
- Pilotage de la mise en production des différents lots.

Etude et prise en charge de demandes spécifiques pour de nouveaux clients :
- Mise en place d'échanges EDI (échanges avec les compagnies ou les clients).
- Passage de I’édition des cartes vertes du COBOL classique a une gestion de flux XML afin d’assurer
la pérennité et la fiabilisation du traitement.
- Création de nouveaux modules de gestion pour des besoins client (General Electric).
ENVIRONNEMENT : VAX/VMS - COBOL - APTOOLS — RMS- OUTILS MS OFFICE .

Février 1988 - Juillet 1991

SCENARIO INFORMATIQUE SSII spécialisée dans le domaine financier

Analyse et réalisation dans le cadre de projets de back-office titres : suivi des négociations de bourse, des
flux de titres et de capitaux, interfacage avec RELIT.

ENVIRONNEMENT : VAX/VMS - COBOL - APTOOLS - RMS - FMS - RDB

Octobre 1985 - Février 1988

SINORG SSli

Développement sur HP3000 d'un logiciel de maintenance assisté par ordinateur : "SIRLOG" durant un an
puis migration de ce logiciel sur VAX.

ENVIRONNEMENT : VAX/VMS - COBOL - CDD - TDMS - RDB

Novembre 1984 - Octobre 1985

EUROMATIQUE SSlI

Mission de développement chez GRAS SAVOYE.
ENVIRONNEMENT : HP3000 - COBOL - MPE - IMAGE - VIEW

FORMATION
2010 Formation a Assistance a Maitrise d’Ouvrage (groupe DEMOS) : UML, MERISE, SQL, BO
1984 Dipléme d'Analyste- Programmeur a I'Institut d'Analyse et de Programmation (1AP)
1980/82 Premiere et deuxieme année d'Architecture a Lyon
1980 Baccalauréat C au Lycée A. Camus a Lyon (mention assez bien)

Anglais : Bonnes connaissances
Outils informatiques Word - Excel - Lotus Notes



